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1. OBJETIVO

Disponibilizar aos técnicos da SUROD-GEFOR ferramentas de gestao operacional, que integra as
informacgbes de cadastro de veiculos, equipamentos e sistemas nos processos de implantacéo e
revitalizacdo (item 3 do cronograma fisico-financeiro ou fisico-executivo) a serem adotadas nas
atividades de regulagao e fiscalizagao de todos os lotes do Programa de Concessdes Rodoviarias do
Estado de Sao Paulo. As ferramentas a serem tratadas nesta Especificagdo Técnica sdo os
cronogramas (fisicos, fisicos financeiros e executivos), que deverdao ser entregues pelas
concessionarias de forma clara e padronizada.

2. ABRANGENCIA

Para efeito de regulacao e fiscalizagdo a ser exercida pela Superintendéncia de Rodovias - SUROD
sobre 0s recursos operacionais (veiculos, equipamentos e sistemas) implantados nas rodovias, o
conceito basico é padronizar o fluxo de informagdes a serem apresentadas pelas concessionarias a
fim de mapear todas as etapas do cronograma fisico-financeiro e/ou fisico-executivo da Concesséo,
permitindo e facilitando as analises técnicas que subsidiam as decisdes operacionais e institucionais.

3. DEFINIGOES

» Ativos Lineares: sao elementos continuos, mantidos em segmentos com comeco e fim, medido em
metros ou quilébmetros tais como rodovias, interligagdes, vicinais, acessos e estradas.

+ Ativos ndo lineares: sao elementos nao continuos, estanques, localizados e georreferenciados no
ativo linear, tais como as sinalizagbes verticais e horizontais, obras de artes especiais,
equipamentos de segurancga, de monitoramento, prédios, bases, veiculos, equipamentos, sistemas
etc.

* Equipamento: ativo ndo linear, composto pelo conjunto de infraestrutura, suporte e aparelhos
usados na execucgao de uma tarefa ou servico. Sdo exemplos de equipamentos: SAT, CFTV, PMV
fixo e moével, Radar, WIFI, Call Box, Estagdo meteoroldgica, placa solar, balanga, entre outros.

* Veiculo: ativo ndo linear, composto por motor de propulsdo que circule por seus proprios meios, e
que serve normalmente para o transporte viario de pessoas e coisas, ou para a tragao viaria de
veiculos utilizados para transporte de pessoas e coisas. Sao exemplos de veiculos: APH, inspecao
de trafego, guincho leve, guincho pesado, caminhdo pipa, caminhdo de apreensdo de animais,
veiculos operacionais, administrativos, engenharia, viaturas etc.

+ Sistemas: ativo ndo linear, composto por conjunto de hardwares, softwares, equipamentos
periféricos e meios de armazenamento de conteudo com fungao especifica de programacao e
execugcado de tarefas automatizadas. Sdo exemplos de sistemas: de transmissdo de dados,
fiscalizacdo de peso, operagdo, atendimento ao usuario, rastreamento de veiculos, gestado
financeira, gestdo patrimonial etc.

* Transmissdo de dados: fluxo continuo de informacdes em tempo real e a base do modelo de
software da arquitetura orientada a eventos. Aplicagdes modernas podem usar transmissao de
dados para viabilizar o processamento, 0 armazenamento e a analise de dados.
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» Inventario fisico: é o processo de contagem fisica de todos os itens da Concessionaria, incluindo:
veiculos, equipamentos, sistemas de controle, periféricos, eletrodomésticos, eletroportateis,
mobiliario.

* ART: Anotagdo de Responsabilidade Técnica. Documento de apresentagdo obrigatéria para

profissionais técnicos registrados no CREA-SP na emissao de documentos (Relatérios, Laudos,
Pareceres técnicos).

» Cronograma Fisico-Executivo: cronograma com indicacdo dos percentuais previstos de avancgo
fisico de cada investimento

» Cronograma Fisico-Financeiro: documento que descreve a sequéncia de etapas e servigos, bem
como o desembolso financeiro da implantagao e revitalizacdo ao longo do periodo da Concesséo,
definindo o trabalho que sera efetivado e o gastos financeiros daquele periodo.

» Cronograma de marcos “milestone”: no Gerenciamento de Projetos, € um cronograma sumarizado
que identifica os principais marcos do cronograma. Entende-se como evento que aponta o inicio
ou a conclusao de uma etapa dentro do cronograma de projetos.

+ Sistema de Arrecadagao: ativo nao linear, composto pelo Centro de Controle de Arrecadacéo (CCA)
e Pracas de Pedagio bem como sua configuragao de cabines (manual, mista, semiautomatica, AVI)
por sentido.

» Posto SAU - posto de atendimento ao usuario Provisério e/ou Definitivo: edificacdo utilizada para
atendimento aos usuarios, podendo ser provisério ou definitivo.

+ Base Operacional: edificacdo utilizada como base de apoio operacional da concessionaria para
centralizagao dos recursos operacionais a serem disponibilizados no trecho concedido.

+ Base PMRVv: edificagdo operacional da Policia Militar Rodoviaria instalada no trecho concedido.

* Nota Fiscal: documento com validade juridica que serve para registrar uma venda de produto ou
prestacéo de servigo.

* CCO (Centro de Controle Operacional): trata-se da edificagdo operacional que controla o Sistema
Rodoviario de um determinado lote concedido. E composto pelas estacdes centrais das redes de
radiocomunicacao VHF, interligadas as estacdes fixas (Pedagios e Balangas), as estacdes moveis
(viaturas do SAU e de inspegdo de trafego) e aos equipamentos operacionais e de comunicagao,
tais como: Painéis de Mensagens (PMVs), Camaras de TV (CFTV), Telefones de Emergéncia (call
box), Estacdes Meteoroldgicas e outros.

+ Sistema de Pesagem: sistema composto por ativos nao lineares, utilizados para fiscalizagdo de
pesos no trecho concedido. Elementos que compdem o Sistema: PGF - Posto Geral de Fiscalizagao,
PPM — Posto de Pesagem Movel, SISPESMOV - Sistema de Pesagem Moével, CCB — Centro de
Controle de Balangas (Agente Remoto).

* Plano de gestdo de manutencgéo: documento que tem como objetivo relatar quais sao as frequéncias
e periodicidade das atividades de manutengdo. Além disso, detalha em quais ativos essas atividades
devem ser executadas, tudo isso de forma clara e simples.

* Manutengao preventiva: procedimento que tem como objetivo evitar quebras, falhas e desativagao
em veiculos, equipamentos e sistemas. Manutencgao efetuada em intervalos predeterminados, ou de
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acordo com critérios prescritos, destinada a reduzir a probabilidade de falha ou a degradacdo do
funcionamento de um item.

* Manutencéao corretiva: procedimento que atua nos veiculos, equipamentos e sistemas para corrigir
falhas, quebras ou defeitos, realizando intervengdes que a fim de retornarem a operagao normal.
Manutencao efetuada apds a ocorréncia de uma pane destinada a recolocar um item em condicbes
de executar uma fungao requerida.

* Manutencgao preditiva: procedimento que atua nos veiculos, equipamentos e sistemas de acordo
com alteragbes em parametros de controle e/ou indicadores de desempenho. Manutengao que
permite garantir uma qualidade de servigco desejada, com base na aplicagao sistematica de técnicas
de analise, utilizando-se de meios de supervisdo centralizados ou de amostragem, para reduzir ao
minimo a manutengao preventiva e diminuir a manutengao corretiva.

* Implantagdo: conclusao do ativo nao linear na primeira etapa do cronograma.

* Inclusao por Nivel de Servigo: implantagao de veiculo, equipamento ou sistema decorrente de ajuste
de quantitativo por parametro estabelecido relacionado ao respectivo indicador de desempenho,
cujo risco da inclusao é ordinario, ou seja, a cargo da Concessionaria sem direito ao reequilibrio
contratual.

* Inovacéao Tecnoldgica: é a inovagao em processos e produtos por meio do desenvolvimento ou da
implementacao de uma nova tecnologia, a fim de otimizar o desempenho e os resultados. A
Inovacdo Tecnolégica ndo se confunde com a atualizagao tecnolégica dos equipamentos ja
implantados durante os processos de revitalizagao.

* Revitalizagao/Upgrade: troca total ou parcial do sistema, veiculo ou equipamento previsto no Edital
e em seus Anexos, considerando o tempo de vida util, visando a atualizag&o tecnoldgica e o menor
tempo de inatividade em decorréncia da manutencdo. Nessa etapa nido € prevista a incluséo de
novas funcionalidades, salvo se a versdo atualizada do equipamento contemplar esta
funcionalidade.

* Revitalizagao integral: se refere a revitalizagao total do ativo nao linear posterior a implantagao.
* Revitalizagao parcial: se refere a revitalizagao parcial do ativo nao linear posterior a implantagao.

* Revitalizagao por Nivel de Servigo: Revitalizagao de veiculo, equipamento ou sistema decorrente
de ajuste de quantitativo por parametro estabelecido relacionado ao respectivo indicador de
desempenho, cujo risco da inclusao é ordinario, ou seja, a cargo da Concessionaria sem direito ao
reequilibrio contratual.

* As Revitalizagdes serdao consideradas como Investimentos (CAPEX), enquanto as Manutengdes
serdo consideradas como Despesas Operacionais (OPEX).

4. RECURSOS

Para composicao de informacdes serao utilizados:
O POI - Plano Original de Investimentos ou Proposta Técnica da Concessionaria;

O Cronograma fisico-financeiro e/ou fisico-executivo;
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O Editais;
O Cronogramas:
o Fisico Anual (anexo A)

o Fisico-Financeiro e Executivo Anual (anexo B)

5. RESPONSABILIDADES

E de responsabilidade da SUROD-GEFOR:

+ Definir as informagdes a serem apresentadas, a padronizagdo de apresentacao, o cronograma
de entregas, assim como a periodicidade da prestacao das informacgodes.

* Revisar esta ET quando considerar necessario ou houver alteragao no procedimento.

E de responsabilidade da Concessionaria:

» Disponibilizar os recursos humanos e materiais necessarios para garantir a realizacdo desta
atividade.

» Garantir treinamento adequado, necessario para o desenvolvimento das tarefas pertinentes a
este servico.

* Levantar, coletar e compilar os dados técnicos e administrativos do lote sob sua administragéo.

» Apresentar os dados conforme procedimento regulado por esta ET.
» Observar os prazos estabelecidos nesta ET.

6. INSTRUGOES DE PREENCHIMENTO

Todos os documentos referentes a esta Especificagdo Técnica serdo entregues pela Concessionaria
Nnos prazos a seguir:

¢ 90 (noventa) dias apds o inicio da vigéncia desta ET.

e Em conjunto com as obrigagbes de atendimento a ET-SUROD-GEFOR-C-IMP- e suas
atualizagdes (30 dias da conclusao da implantagao/revitalizagao).

e em até 30 dias apds a data de aniversario do Contrato de Concessao e/ou quando solicitado
pela DOP/GOE para atualizagdes anuais.

e em até 10 dias, a contar da data do requerimento da SUROD-GEFOR, nos formatos editavel e
PDF, as eventuais corregdes solicitadas pela SUROD-GEFOR.

A atualizacido antecipada da documentagdo nao desobriga a Concessionaria a reapresentagdo do
estipulado nesta ET, ou seja, 30(trinta) dias apds a data de aniversario do Contrato de Concesséo.

Todos os prazos deverao ser contados em dias corridos.
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6.1. Direcionamento de correspondéncias referente a implantacao e as revitalizagoes

A Concessionaria devera apresentar a Agéncia Reguladora, em momento oportuno ou quando for
solicitado, correspondéncia contendo as informagdes necessarias em atendimento ao requerido.

As correspondéncias abrangidas nesta ET sdo aquelas relacionadas aos processos de implantacao e
revitalizagcdo de veiculos, equipamentos e sistemas e devem ser direcionadas a equipe técnica da
SUROD-GEFOR:

* Implantagao

Os Editais de Concorréncia Publica Internacional definem os prazos de implantacéo e das revitalizacées
de cada lote concedido. Dessa maneira, a implantacao e as revitalizagdes subsequentes serao tratadas
como marcos (milestones) do cronograma, Proposta Técnica, EVTEA, POI etc., ndo se confundindo
com o plano de manutengdes da concessionaria.

6.1 Cronograma Fisico

O Cronograma Fisico devera ser apresentado sempre que for solicitado pela SUROD-GEFOR.

Fluxograma: Area técnica
Concessionaria Validagao
apresenta >l SUROD-
informacdes GEFOR

Implantacao

Este Cronograma (exemplo no Anexo 1) devera apresentar as seguintes informacgdes:

e ltens conforme o POI e subitens a fim de informar com clareza sua composigao;
e As datas de inicio e fim da implantacdo e das revitalizagbes (upgrade) de cada item e

subitem;
o As descrigdes dos itens deverao ser as mesmas apresentadas no POlI;

o As descricbes dos subitens deverdo apresentar informagdes especificas de cada
veiculo/equipamento/sistema, como por exemplo: prefixo e placa do veiculo, localizagdo do
equipamento (SP, km, sentido), tipo de sistema, dentre outros;

o As alteragdes realizadas na atualizagdo deverao ser identificadas com as células na cor
amarela.

e As especificagbes ou peculiaridades do subitem poderao ser informadas em comentarios
vinculados na célula correspondente na planilha (exemplo no Anexo 3).

e A ultima versdo do Cronograma Fisico atualizado devera ser apresentada nos formatos
editavel e PDF.
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Na hipotese de inclusdo de novos subitens contratuais, eles deverdo ser discriminados
independentemente dos anteriores e complementados conforme o motivo:

Exemplo 1 — Inclus&o de novo veiculo operacional (ambulédncia) por Nivel de Servigo;

Exemplo 2 — Incluséo de Call Box por ampliacao de capacidade (duplicagao);

6.2 Cronograma Fisico-Financeiro e Executivo Anual

Durante os processos de implantagdo e de revitalizagdo, a Concessionaria devera apresentar o
cronograma fisico financeiro e o POl devidamente atualizados conforme a execugao fatica das etapas.

O modelo de apresentagao do cronograma devera seguir o estabelecido nesta Especificacdo Técnica.
Este Cronograma (exemplo no Anexo 2) devera apresentar as seguintes informacoes:

* |tens conforme o POI;

* As alteragbes realizadas na atualizacdo deverdo ser identificadas com as células na cor
amarela.

* As datas de inicio e fim da implantacao e das revitalizagdes (upgrade) compatibilizadas com o
cronograma fisico apresentado;

» As descrigbes dos itens deverdo ser as mesmas apresentadas no POI,

+ Caso necessario, especificacdes ou peculiaridades do item poderdo ser informadas em
comentarios vinculados na célula correspondente na planilha.

A ultima versao do Cronograma atualizado sera apresentada nos formatos editavel e PDF.

6.3 Apresentacao
Os documentos a serem apresentados serdo encaminhados na seguinte ordem:

1) Carta protocolo
2) Cronograma Fisico Anual
3) Cronograma Fisico-Financeiro e Executivo Anual

Os documentos faltantes ou que nao estejam de acordo com esta Especificagdo Técnica serao
devolvidos ao remetente para adequagdo, impossibilitando a continuidade do processo de
homologagcao da Obrigagao Contratual de implantagdao ou revitalizagao de veiculos,
equipamentos e sistemas.
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7. ANEXOS

Anexo 1 — Modelo de Cronograma Fisico Anual

CRONOGRAMA FiSICO ANUAL
QUANTIDADE VIDA UTIL IMPLANTAGAO 12 REVITALIZACAO
PROPOSTA Realizado OPOSTA OUA Realizado

CODIGO DESCRICAO ADEQUAC

(unidades) (ano ou km) inicio  Término ConcluidoQuantidade)esequilibrio  inicio Término ConcluidoQuantidadelesequilibrio|

Veiculos p/ Administra¢io/Gerenciamento

311 Uso Geral/Administrativo
prefixo - placa

prefixo - placa

312 Veiculo para PMRV
3.2 Veiculos Operacionais
321 Inspecdo ( Frota atualizada a cada 2 anos)
3211 prefixo - placa
3212 inclusdo por nivel de servigo - prefixo-placa
322 Ambulancia
3221 prefixo - placa
3222 prefixo - placa
3223 prefixo - placa
3224 prefixo - placa
3225 prefixo - placa
3226 inclusdo por nivel de servigo - prefixo-placa
3227 inclusdo por nivel de servigo - prefixo-placa
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Anexo 2 — Modelo de Cronograma Fisico-Financeiro e Executivo Anual
CRONOGRAMA FiSICO-FINANCEIRO E EXECUTIVO ANUAL

DESCRIGAO

EQUIPAMENTOS, VEICULOS E SISTEMAS DE CONTROLE R$ (x1000 ano
base)
%
31 Descrigdo do item| RS (x1000 ano X
base)
% X0
314 Descri¢do do Sub-item| RS (x1000 ano XXX
base)
% XXX
3.1ai Divisdo em sistemas do Sub-item| RS (x1000 ano X
base)
% XX

Anexo 3 — Exemplo do uso de comentario

para informagdes complementares

6DIGo DESCRIGAO PROPO OPOSTA OU ADEQUAGAO OPOSTA OU ADEQ
34 Sistema de Controle de Fiscalizags
2ap | O D e e d D'g“""“‘z‘é:e Ilmag:s_; 10 |o1/01/2012 | 31/12/2012 | 31/12/2012 01/01/2022 | 31/12/2022 | 31/12/2022 | @ Cindy Yuri Ueki e P
e ImagEdi
. Peres
3411 SPXOXX — m XXX - 1 10 | 01/01/2012 | 31/12/2012 |31/12/2012 1 NAo | 01/01/2022 | 31/12/2022 | 31/12/2022 Aualizagio Tecnoldgics com roca
3412 SPYOOX - km 00~ 1 10 | 01/01/2012 | 31/12/2012 | 31/01/2013 1 sim_| 01/02/2022 | 31/01/2023 | 31/12/2023 totaldo sstema
3.4.13 SPXXX — k) KKK - 1 10 | 01/01/2012 | 31/12/2012 |'31/12/2012 1 NAo | 01/01/2022 |'31/12/2022 | 31/12/2022 20 e jurne de 203, 0731
3414 SPXOOX - km XX - 1 10 | 01/01/2012 | 31/12/2012 | 31/32/2012 1 NAo | 01/01/2022 | 31/12/2022 | 311372022 (e
3.4.15 SPXXX - i XXX - 1 10 | 01/01/2012 | 31/12/2012 |31/12/2012 1 NAo | 01/01/2022 | 31/12/2022 | 31/12/2022
3416 SPYOOX - km XX - 1 10 | 01/01/2012 | 31/12/2012 | 31/32/2012 1 NAo | 01/01/2022 | 31/12/2022 | 31/13/2022 1 NEO
3.41.7 SPXXX - ki XXX - 1 10 | 01/01/2012 | 31/12/2012 | 31/12/2012 1 NAo | 01/01/2022 | 31/12/2022 | 31/12/2022 1 NAO
3418 SPYO0C— km 00X - 1 10 | 01/01/2012 | 31/12/2012 | 31/12/2012 1 nAo | 01/01/2022 | 31/12/2022 | 31/12/2022 1 NAo
342 SRS e d D?_fefcac_’ divelwl'dade < 4 10 |o1/01/2012 [ 31/12/2012 | 31/1272012 a NAO | 01/01/2022 | 31/12/2022 | 31/12/2022 4 NAO
e Imagens
343 SDV-Radar Portatil de Detecgfo de Velocidad, 2 10 | ovjor/2012 | 31/12/2012 | 31/12/2012 4 NAo | otjoi/2022 | 31/12/2022 | 31/12/2022 1 5
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