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1. OBJETIVO

Fornecer, aos técnicos das Concessionarias, a metodologia a ser adotada para o preenchimento de
dados cadastrais dos Sistemas de Telefonia de Emergéncia - “Call Box”, existentes nos Sistemas
Concedidos.

Esta metodologia busca fornecer toda a base de dados para o preenchimento das Planilhas de
Cadastro, que sera a fonte de alimentagao do banco de dados do “Inventario Operacional”.

2. ABRANGENCIA

Os bens cadastrados representam os itens fundamentais a operacionalizacdo dos Sistemas
Concedidos.

3. DEFINIGOES

e PC: Planilhas de Cadastro, revisadas conforme Grupo de Estudos formados pelos técnicos das
Concessionarias e SUROD.

¢ Inventario Operacional: Bens de interesse para a operagao viaria.

¢ Equipamento Operacional: Instrumento (s) e/ou instalagao (6es) necessarios para a operagao das
rodovias.

e Call Box: Aparelho de intercomunicacdo do usuario com o Centro de Controle Operacional do
Sistema Rodoviario.

e Sistema Rodoviario: Conjunto de pistas de rolamento, suas respectivas faixas de dominio,
edificagdes, instalagbes, veiculos e equipamentos contidos nos trechos das rodovias concedidas.

e Sistema Concedido: Lotes de rodovias com suas respectivas faixas de dominio, edificacdes,
instalagbes, veiculos e equipamentos delegados por concessdo do servico publico para
exploracao, nos termos da legislagao pertinente e regulamentacao através de Edital e de Contrato.
No caso especifico dos lotes da 22 Etapa de Concessdes, o sistema contempla ainda as pistas de
rolamento de vias de acesso e vias de interligagao.

4. RECURSOS
As Concessionarias deverao dispor de recursos e funcionalidades para a obtengio das informacgbes
referentes as Cameras do Circuito Fechado de Televisao instaladas em seu lote.

Em todas as rodovias de cada lote concedido, deverdo ser registradas, para estes equipamentos
utilizados na operacgao viaria, as seguintes informacdes:

¢ Quantidade.

e Data de implantacao.

e Localizagao.

e Caracteristicas técnicas.

Essas informagdes devem ser disponibilizadas a SUROD (Superintendéncia de Rodovias da
ARTESP) e a Gerenciadora no prazo estipulado no “Cronograma de Entrega”.

Esta folha é propriedade da ARTESP e seu conteudo ndo pode ser copiado ou revelado a terceiros sem autorizagéo expressa. A liberagdo ou aprovagao deste
documento ndo exime o Projetista de sua responsabilidade sobre o mesmo.
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5. RESPONSABILIDADES

E de responsabilidade da SUROD-GEFOR:

°

Definir os periodos de levantamento de dados, entrega das informagdes e periodicidade da
atualizagao.

Enviar Comunicagao as Concessionarias solicitando o Cadastro.

E de responsabilidade da Concessionaria:

¢ Disponibilizar os recursos humanos e materiais necessarios para garantir a realizagdo desta
atividade.

o Garantir treinamento adequado, necessario para o desenvolvimento das tarefas pertinentes a este
servico.

e Levantar os dados cadastrais de equipamentos operacionais do Sistema Concedido ao longo de
todas as rodovias do seu lote.

e Enviar as informagbes a SUROD-GEFOR, através do preenchimento das Planilhas de Cadastro
nas datas estipuladas.

6. METODOLOGIA

A metodologia proposta nesta Especificagdo Técnica define o procedimento a ser usado para
preenchimento da Planilha de Cadastro e possibilita:

o Utilizacdo de uma planilha padronizada respeitando as diferengas entre as caracteristicas dos
Editais dos lotes concedidos;

e Planilha com menus de preenchimento auto-explicativos, com fungbes automaticas para a
tabulacdo de um banco de dados;

¢ Agilidade no preenchimento e tabulagdo das informacdes; e

e Detalhamento dos itens de interesse operacional unificados em um Unico Banco de Dados.

O fluxograma apresentado no item 8 desta ET ilustra como s&o desenvolvidas as atividades relativas
ao acompanhamento das atividades necessarias a este processo.

- Atividade 1: A SUROD-GEFOR define os periodos para levantamento de informagdes cadastrais e
as respectivas datas de entrega das planilhas a SUROD.

- Atividade 2: A SUROD-GEFOR emite uma Comunicacdo as Concessionarias, solicitando a
elaboracao do Cadastro.

- Atividade 3: As Concessionarias recebem a Comunicagao, com as diretivas para a realizacdo do
Cadastro.

- Atividade 4: A Gerenciadora recebe copia da Comunicagao encaminhada as Concessionarias.

Esta folha é propriedade da ARTESP e seu conteudo ndo pode ser copiado ou revelado a terceiros sem autorizagéo expressa. A liberagdo ou aprovagao deste
documento ndo exime o Projetista de sua responsabilidade sobre o mesmo.
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- Atividade 5: As Concessionarias procedem o levantamento em campo, preenchendo as Planilhas
de Cadastro conforme os modelos e suas respectivas instru¢cdes de preenchimento, apresentados no
item 9 desta ET.

- Atividade 6: As Concessionarias enviam o levantamento cadastral através de correspondéncia
especifica @ SUROD. As concessionarias encaminham via e-mail cépia dos Cadastros ao Assistente
de fiscalizacao e Gerenciadora.

- Atividade 7: A SUROD recebe as “Planilhas de Cadastro”, com as informagdes prestadas pela
Concessionaria.

- Atividade 8: A Gerenciadora recebe coépia das “Planilhas de Cadastro”, com as informacbes
prestadas pela Concessionaria (via e-mail).

- Atividade 9: O assistente de fiscalizacdo copia das “Planilhas de Cadastro”, com as informacoes
prestadas pela Concessionaria (via e-mail).

- Atividade 10: A SUROD-GEFOR emite uma Comunicacdo aos Agentes de Fiscalizagao (com copia
a Gerenciadora) solicitando a verificagdo em campo do Cadastro (elaborado pela concessionaria) e
em qual Relatério de Operacgao a verificagao devera ser apresentada.

- Atividade 11: A Gerenciadora recebe copia da Comunicagao.

- Atividade 12: O Assistente de fiscalizagao recebe a Comunicagdo da SUROD.

IMPORTANTE: A partir deste momento tem-se 30 dias para verificar o Cadastro e enviar o resultado
obtido da verificagao.

- Atividade 13: O Assistente de fiscalizacdo procede a verificagdo do cadastro em campo, dos dados
cadastrais, conforme a Especificacdo Técnica ET-SUROD-GEFOR-S-CAD-01.

- Atividade 14: O Assistente de fiscalizagdo atesta as verificagdes, informando através de quadro as
divergéncias (ou n&o) encontradas.

- Atividade 15: Apds a verificagdo de todas as informagdes citadas para conferéncia, em cada
Planilha de Cadastro, o Assistente de fiscalizagao, devera apresentar a SUROD o resultado de seu
trabalho através do Relatério Mensal de Operagdo — Volume 2 (detalhado na Especificagdo Técnica
— ET-SUROD-GEFOR-S-OPE-RMO-01).

- Atividade 16: A Gerenciadora de posse do cadastro da Concessionaria e do Relatério Mensal
enviado pelo Assistente de fiscalizagao realizara a comparacgao entre as duas fontes e informara a
SUROD os problemas identificados.

- Atividade 17: Apds a analise, a SUROD podera:

e Em caso de divergéncias — Encaminhar solicitagdo de corregcdo a Concessionaria (atividade
18), ou

e Em caso de compatibilidade - Proceder a Atividade 20.

Esta folha é propriedade da ARTESP e seu conteudo ndo pode ser copiado ou revelado a terceiros sem autorizagéo expressa. A liberagdo ou aprovagao deste
documento ndo exime o Projetista de sua responsabilidade sobre o mesmo.
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- Atividade 18: A Concessionaria recebe comunicagdo referente a correcdo do Cadastro, caso
existam divergéncias.

- Atividade 19: A Concessionaria corrige o Cadastro, retomando a Atividade 5.

- Atividade 20: Fim do Processo.

7. INSTRUGOES DE PREENCHIMENTO

Para cada titulo dos campos de preenchimento da “Planilha de Cadastro” foram criadas instrugdes,
que aparecem ao selecionar a célula (campo de preenchimento) do arquivo eletrénico (modelo da
planilha elaborado no aplicativo MS Excel®).

Este procedimento visa acompanhar a tecnologia, otimizando a transmissdo de dados, visto que a
planilha ao ser preenchida ja estara pronta para arquivo. Caso o técnico nao disponha de
computador portatil, recomenda-se a impressdo das instru¢des no verso da planilha, conforme
quadros do item 9 desta ET.

IMPORTANTE: Todas as informagdes do cabecalho, principalmente o numero do lote, deverao ser
preenchidas sempre em primeiro lugar, pois seu preenchimento é o que determina a listagem das
respectivas rodovias de cada lote, que aparecera no menu de opgdes de cada planilha. Esta fungao
de programagdo visa que apenas as rodovias existentes no lote sejam utilizadas para o
preenchimento.

Considerando-se as diferentes caracteristicas, funcbes e tipos de equipamentos atualmente
instalados e em operagao nos Sistemas Concedidos, foi elaborada a seguinte “Planilha de Cadastro”:

e CAD.EQP.04-BOX — Cadastro do Sistema de Telefonia de Emergéncia - “Call Box”.

As orientagdes que seguem sdo embasadas nos textos das “caixas de dialogo”, recurso do aplicativo
MS Excel® utilizado para facilitar a instrugdo de preenchimento.

As informacdes que seguem sao referentes ao preenchimento da planilha CAD.EQP.04-BOX -
Cadastro do Sistema de Telefonia de Emergéncia - “Call Box”:

Numero do Lote: Preencher com o numero do lote, sempre com dois digitos.

Semestre de Referéncia: Preencher com o més de referéncia dos dados coletados. Tem como
padrao os numeros 1, referente ao 1° semestre, ou 2 para o 2° semestre.

[ )

Ano de Referéncia: Preencher com o ano de referéncia dos dados coletados, no formato xxxx.

Etapa de Concessao: Nao preencher. Este campo esta com fungao automatica de preenchimento
e vinculada ao preenchimento do numero do lote informado.

Esta folha é propriedade da ARTESP e seu conteudo ndo pode ser copiado ou revelado a terceiros sem autorizagéo expressa. A liberagdo ou aprovagao deste
documento ndo exime o Projetista de sua responsabilidade sobre o mesmo.
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e Responsavel pelo preenchimento: Preencher com o nome do técnico responsavel pelas
informacdes prestadas.

o Telefone de Contato: Preencher com o nimero de telefone, inclusive o DDD, do responsavel
pelas informacbes prestadas.

e Ramal: Preencher o numero do ramal do telefone do responsavel.

o Caracteristicas do Equipamento: Os campos abaixo sao referentes aos dados de cada
Equipamento de Call Box.

= Marca: Preencher com a marca do equipamento, conforme caracteristicas técnicas.
= Modelo: Preencher com o modelo do equipamento, conforme caracteristicas técnicas.

= Data de Implantagido: Preencher o campo com a data em que equipamento de Call Box
entrou em operacao na rodovia.

= Tecnologia de Comunicagéo: Preencher este campo escolhendo entre as opgdes “Fibra
Otica”, “Celular” ou “Par Metalico”.

¢ Quantidade de Equipamento: Indique a quantidade de equipamentos implantados de cada marca
e modelos listados anteriormente.

e Observagao: Preencher o campo com comentarios relevantes, que possam caracterizar melhor o
equipamento em analise.

Esta folha é propriedade da ARTESP e seu conteudo ndo pode ser copiado ou revelado a terceiros sem autorizagéo expressa. A liberagdo ou aprovagao deste
documento ndo exime o Projetista de sua responsabilidade sobre o mesmo.



5> ARTESP

AGENCIA DE TRANSPORTE DO ESTADO DE SAO PAULO

ET -

ESPECIFICACAO TECNICA

Titulo: Metodologia de Cadastro do Sistema de Telefonia de Emergéncia - “Call Box”.

Identificagao:

ET-SUROD-GEFOR-C-CAD-EQP-04/06

Area Emitente:

Reviséo:

SUROD 0

Folha:
7/10

8. FLUXOGRAMA DE ATIVIDADES

A figura abaixo apresenta o fluxograma das atividades desenvolvidas para o Cadastro de Edificagbes
Veiculos e Equipamentos Operacionais dos Sistemas Viarios Concedidos.

Figura 8.1: Fluxograma de Atividades
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9. PLANILHA CAD.EQP.04-BOX - CADASTRO DO SISTEMA DE TELEFONIA DE EMERGENCIA -
“CALL BOX”

Neste item é apresentado o modelo da planilha que compdem o Cadastro de “Call Box”, doravante
denominada como CAD.EQP.03-BOX, cuja periodicidade de preenchimento é determinada pela
ARTESP, através de comunicagao especifica onde se veicula o “Cronograma de Entrega”.

As Instrugdes de Preenchimento podem ser automaticamente visualizadas, pelo técnico responsavel
pelo cadastramento, no arquivo digital da planilha, através da selegédo das células correspondentes.

A presente ET estda em arquivo “pdf’, no entanto, as concessionarias através da CIR.DOP.0003/11
de 19 de janeiro de 2011 receberam inicialmente as “Planilhas de Cadastro” para preenchimento das
informacgdes em arquivo Excel®, facilitando seu manuseio.

A época, as Planilhas de Cadastro agrupavam todos os equipamentos operacionais, sendo
identificadas como PC 1.4 — Cadastro de Equipamentos Operacionais, divididas em sete subitens
para os lotes da 12 Etapa de Concessdes e em seis subitens para os lotes da 22 Etapa de
Concessoes, acrescidos do Rodoanel, conforme a seguinte nomenclatura:

a) PC 1.4.1 — Cadastro de Equipamentos — Painel de Mensagem Variavel (PMV).

b) PC 1.4.2 — Cadastro de Equipamentos — Sensores Automaticos de Trafego (SAT).
c) PC 1.4.3 — Cadastro de Equipamentos - Cameras do CFTV.

d) PC 1.4.4 — Cadastro de Equipamentos - “Call Box”.

e) PC 1.4.5 - Cadastro de Equipamentos - Radar (Aparelhos).

f) PC 1.4.6 — Cadastro de Equipamentos - Pontos Homologados de Tadares

g) PC 1.4.7 — Cadastro de Equipamentos - Estacdo Meteoroldgica (somente para os lotes 1, 3,
5,6,8,9,10, 11,12, 13, 20 e 22 — 1? Etapa de Concessoes).

A partir da emissao desta ET, a planilha referente aos equipamentos de SAT sera identificada como:

- CAD.EQP.04-BOX — Cadastro do Sistema de Telefonia de Emergéncia - “Call Box”:

Nas proximas paginas, séo apresentados o modelo dessa planilha e as instru¢cdes de preenchimento:

Esta folha é propriedade da ARTESP e seu conteudo ndo pode ser copiado ou revelado a terceiros sem autorizagéo expressa. A liberagdo ou aprovagao deste
documento ndo exime o Projetista de sua responsabilidade sobre o mesmo.
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